
การพัฒนากระบวนการท างานตามภารกิจ 

          นางสาวภคปภา นาถะพินธุ 

      องค์กรจะบริหารงานได้ประสบความส าเร็จ และมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีบุคลากร
ที่มีความรู้ ความสามารถ และพัฒนางานของตนเองตลอดเวลา บุคคลที่มีความพร้อมในการพัฒนา
ตนเองตลอดเวลานั้นจะต้องพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  

              การพัฒนางาน คือ กระบวนการที่มุ่งเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงวิธีการต่างๆที่เกี่ยวข้อง
กับการท างาน เพื่อให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

      งานกิจการพิเศษ กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ส านักงานอธิการบดี มี
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบด้านด าเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ ตามนโยบายและแผนการปฏิบัติ
ราชการประจ าปี  การด าเนินกิจการหรือโครงการ ร่วมกับหน่วยงานราชการภายนอก ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม กับชุมชน หรือความเป็นระเบียบร้อยทางด้านกายภาพ การปฏิบัติงานนั้น ไม่ใช่แต่
ปฏิบัติงานภายในอาคารส านักงาน หรือการจัดท าเอกสารเพียงอย่างเดียว เป็นการท างานที่มีการ
วางแผนงานล่วงหน้า อย่างละเอียด รอบคอบ รู้จักและรับผิดชอบตนเอง โดยสามารถที่จะเลือก
ตอบสนองแรงกระตุ้นจากภายนอก ในมุมมองและคุณค่าของตนเองที่ไม่ยอมตกอยู่ภายในอิทธิพล
สิ่งแวดล้อมรอบข้างและสถานการณ์ภายนอกบีบบังคับให้ต้องจ าใจท า รวมถึงมีสติไม่จมปลักอยู่กับ
ปัญหา แต่ตอบสนองด้วยสติ หมายถึงการท างานแบบเชิงรุกนั่นเอง การปฏิบัติงานในหน้าที่จ าเป็น
จะต้องมีการเสียสละ มีทักษะในการติดต่อ สื่อสาร ประสานงาน บางครั้งต้องออกภาคสนามลงมือ
ปฏิบัติเอง เพื่อให้งานประสบความส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี เป็นการพัฒนามหาวิทยาลัยตามแผนงาน
ของผู้บริหาร ในที่นี้จะขอหยิบยกตัวอย่างโครงการที่งานกิจการพิเศษได้รับมอบหมายมา 1 
โครงการ คือ จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ ควบคุม ดูแล สุนัขจรจัดเพื่อป้องกันโรคพิษ
สุนัขบ้า ขึ้นเนื่องจากมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ มีสุนัขจรจัดเป็น
จ านวนมากได้เข้ามาอาศัยอยู่ตามหอพักนักศึกษา บ้านพักบุคลากร อาคารสถานที่ฯ บนถนนขอบ
ทางเท้า และขยายพันธุ์เป็นจ านวนเพิ่มขึ้น มีการให้อาหารที่ไม่มีการควบคุมและการเลี้ยงดูให้
ถูกต้อง จึงเสี่ยงต่อความปลอดภัยของบุคลากร นักเรียน นักศึกษา ของมหาวิทยาลัย  

วัตถุประสงค์ 
      1.เพื่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดภายในมหาวิทยาลัย 
      2.เพื่อดูแลรักษาสภาพแวดล้อมให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสมเอื้อต่อการเรียนการสอน 
               3.เพื่อลดอัตราความเสี่ยงในการเกิดโรคพิษสุนัขบ้าและเพื่อความปลอดภัยต่อ
บุคลากร นักเรียน นักศึกษา 



               โครงการได้เริ่มด าเนินการ ตั้งแต่ปี 2561 ในชื่อ “โครงการบูรณาการความร่วมมือ  
การรณรงค์ควบคุม ดูแล ป้องกัน โรคพิษสุนัขบ้า มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวัง 
สนามจันทร์ และได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือและขอรับการสนับสนุนกรงสุนัขที่
ไม่ได้ใช้งาน ในการด าเนินการนั้น มีความจ าเป็นที่จะต้องใช้กรงในการแยกสุนัข เพื่อป้องกันการท า
ร้ายกันเอง เนื่องจากมีแหล่งอาศัยหลายกลุ่ม งานกิจการพิเศษ ได้จัดท ากรงขึ้นมาจ านวนหนึ่ง แต่
ไม่เพียงพอกับจ านวนสุนัขจรจัดภายในมหาวิทยาลัยได้  
          
      งานกิจการพิเศษ กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ มีหน้าที่ในการประสานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดเตรียมวัสดุและอุปกรณ์ในการด าเนินการ มีขั้นตอนดังนี้ 
1. ประชาสัมพันธ์ขอรับการสนับสนุนกรงสุนัข 

2.ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือจากผู้ให้ความสนใจ “เป็นจิตอาสา” 



  ปี พ.ศ. 2561  
        เริ่มโครงการ ครั้งที่ 1 วันที่ 30 เมษายน 2561  
                        ครั้งที่ 2 วันที่ 2 พฤษภาคม 2561     
                        ครั้งที่ 3 วันที่ 3 มิถุนายน 2561 
        จิตอาสาร่วมกับบุคลากรกองงานวิทยาเขตฯ และเจ้าหน้าที่จากกรมปศุสัตว์ท าหมัน
ให้กับสุนัขจรจัด               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ปี 2562 
ครั้งที่ 1 

 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ร่วมกับ   
ส านักงานปศุสัตว์ จังหวัดนครปฐม จัดกิจกรรม “โครงการบูรณาการความร่วมมือการรณรงค์ 
ควบคุม ดูแล ป้องกัน โรคพิษสุนัขบ้า มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ โดย
มีนายสัตวแพทย์ สมยศ อินทรพิน ปศุสัตว์จังหวัดนครปฐม เป็นประธานในพิธี และอาจารย์ ดร.
รัชฎาภรณ์ ฤทธิจันทร์ ผู้รักษาการผู้ช่วยอธิการบดีพระราชวังสนามจันทร์ (ต าแหน่งในขณะนั้น) 
กล่าวต้อนรับประธานในพิธี ณ อาคารปฏิบัติงานช่าง มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวัง
สนามจันทร์ โครงการในปีนี้ด าเนินการท าหมันและฉีดวัคซีนให้กับสุนัขจรจัดในพื้นที่ตามพระ
ปณิธานของศาสตราจารย์ ดร.สมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอ เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราช
กุมารี กรมพระศรีสวางควัฒน วรขัตติยราชนารี ที่มีต่อพสกนิการชาวไทยและสรรพชีวิตในข้อทรง
ห่วงใยปัญหาโรคพิษสุนัขบ้าที่เป็นปัญหาส าคัญของชาติ 
  

 

https://www.facebook.com/PR.Silpakornsanamchandra/photos/pcb.2647749515303183/2647749468636521/?__cft__%5b0%5d=AZVxy8sSkBch3ronFjtdofhh_uf_S7mbqBRZnU_EQup3_3F5DsRaSP0R9PXu16S0VazVkMn9FSbO8yGa72celHDaw_mDB1EKXrobpazZp-cU7sueN0S_SOcIUGgEXqzRU_IcHyV6NLCfD-5emnNhXK95&__tn__=*bH-R
https://www.facebook.com/PR.Silpakornsanamchandra/photos/pcb.2647749515303183/2647749468636521/?__cft__%5b0%5d=AZVxy8sSkBch3ronFjtdofhh_uf_S7mbqBRZnU_EQup3_3F5DsRaSP0R9PXu16S0VazVkMn9FSbO8yGa72celHDaw_mDB1EKXrobpazZp-cU7sueN0S_SOcIUGgEXqzRU_IcHyV6NLCfD-5emnNhXK95&__tn__=*bH-R


 

 

 

 



นายสัตวแพทย์ สมยศ อนิทรพิน ปศุสัตว์จังหวัดนครปฐม พร้อมด้วยเจ้าหน้าที่และผู้เข้าร่วม
โครงการเข้าเยี่ยมชมการหมันและฉีดวัคซีนให้สุนขั 

 



ครั้งที่ 2  วันที่ 28 เมษายน 2562 (กรณีส านักงานปศุสัตว์ติดภารกิจ) งานกิจการพิเศษจึงต้อง
ติดต่อประสานกับผู้มีความเชี่ยวชาญมาด าเนินการโดยมีเจ้าหน้าที่ของงานกิจการพิเศษเข้าร่วม
ช่วยเหลือในการต้อนจับสุนัข 

 

 

เมื่อจัดท าหมันสุนัขเสร็จสิ้นแล้วจะน าสุนัขไว้ในกรงอนุบาลก่อนจะปล่อยกลับสู่ธรรมชาติต่อไป 



ปี 2563 
ครั้งที่ 1 

        กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จัดกิจกรรม 
"โครงการบูรณาการความร่วมมือการรณรงค์ ควบคุม ดูแล ป้องกัน โรคพิษสุนัขบ้า" มหาวิทยาลัย
ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ประจ าปี ๒๕๖๓ โดยมี เจ้าหน้าที่จากปศุสัตว์นครปฐม 
มาฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า และท าหมันสุนัขที่อาศัยในพื้นที่มหาวิทยาลัย วันที่ ๘ มกราคม 
๒๕๖๓ เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๒.๐๐ น. ณ อาคารปฏิบัติงานช่าง มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร์ 
 

 



ครั้งที่ 2 

มหาวิทยาลยัศิลปากร ร่วมกับ ส านักงานปศุสัตว์ จังหวัดนครปฐม จัดกิจกรรม 
โครงการบูรณาการความร่วมมือ รณรงค์ ควบคุม ดูแล ป้องกันและก าจัดเห็บ หมัด สุนัขจรจัด 
มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ประจ าปี ๒๕๖๓ 
 
โดยมี บุคลากรผู้ที่สนใจเข้าร่วมเป็นจิตอาสา น าสุนัขจรจัด เข้ามาฉีดวัคซีนและท าหมัน 
 
วันพฤหัสบดีที่ ๖ กุมภาพนัธ์ ๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๐๐ น. ณ อาคารปฏิบัติงานช่าง 
มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ 
 

 



การท าหมันให้บริการทั้งบุคคลภายนอกและบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 



ครั้งที่ 3 

                    มหาวิทยาลัยศิลปากร ร่วมกับ ส านักงานปศุสัตว์ จังหวัดนครปฐม จัดกิจกรรม 
โครงการบูรณาการความร่วมมือการรณรงค์ ควบคุม ดูแล ป้องกัน โรคพิษสุนัขบ้า มหาวิทยาลัย
ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ประจ าปี ๒๕๖๓ วันพฤหัสบดีที่ ๒๑ พฤษภาคม 
๒๕๖๓ เวลา ๐๙.๓๐ - ๑๕.๓๐ น. ณ อาคารปฏิบัติงานช่างเดิม (ตรงข้ามหอพักเพชรรัตน ๗) 
มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ 
  

ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลที่สนใจทราบโดยทั่วกัน เจา้หน้าที่งานกิจการพิเศษและจิตอาสาช่วยกันน า
สุนัขจรจัดที่จับในวิทยาเขตพระราชวงัสนามจันทร์มาพักไว้ในสถานที่เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการ
ท าหมันในวันที่ได้แจ้งไว้ (งดอาหารและน้ า) 

 

 

 

 



-ออกส ารวจจ านวนสุนัขที่อาศัยตามสถานที่ที่ได้รับการร้องเรียน 

 

-ประสานให้เจ้าหน้าที่มาด าเนินการฉีดพ่นยาก าจัดเห็บหมัด ตามที่พักอาศัยและบริเวณพื้นที่
ใกล้เคียง 



 ปัจจุบันงานกิจการพิเศษยังด าเนินการโครงการฯ อย่างต่อเนื่องและได้ออกส ารวจจ านวน
ประชากรสุนัขที่มีอยู่ในวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ และยินดีให้บริการแก่ผู้ความเดือดร้อนที่
เกิดจากสุนัข เพื่อความปลอดภัยแก่บุคลากร นักเรยีน นักศึกษา รวมถึงผู้เข้ามาใช้บริการใน
มหาวิทยาลยัต่อไป 

ภาพสถานทีท่ี่เจ้าหน้าที่ได้ออกส ารวจแหล่งที่อยู่อาศัย 

ภาพส ารวจจ านวนประชากรสุนัข 



ปัญหาและอุปสรรค 

1.ต้องท าความเข้าใจกับผู้ที่มีจิตใจรักสุนัข ในเรื่องการให้อาหารที่ยังไม่ถกูต้อง เป็นระเบียบ 
2.การจับสุนัขท าไปด้วยความยากล าบากเพราะสุนัขอาศัยอยู่ตามใต้ตึก สถานที่อับคับแคบไม่ 
  สามารถเข้าไปด าเนินการได้ และสุนัขบางตัวมีความดุร้าย 
3.การติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องมาด าเนินการจัดท าโครงการฯ ไม่ได ้ 
  ตามก าหนดวัน เวลา เนื่องจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการออกบริการนอกสถานที่ ไม่สะดวกใน 
  การขอความร่วมมือในการจัดท าโครงการในแต่ละครั้ง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 

             
 
 
 

https://www.facebook.com/PR.Silpakornsanamchandra/photos/pcb.2647749515303183/2647749221969879/?__cft__%5b0%5d=AZVxy8sSkBch3ronFjtdofhh_uf_S7mbqBRZnU_EQup3_3F5DsRaSP0R9PXu16S0VazVkMn9FSbO8yGa72celHDaw_mDB1EKXrobpazZp-cU7sueN0S_SOcIUGgEXqzRU_IcHyV6NLCfD-5emnNhXK95&__tn__=*bH-R
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